
ТАРИФ «Стандарт»

по обслуживанию банковских карт физических лиц
( валюта счета – евро)

Visa / MasterCard№ 
п/п Наименование услуги

Visa Instant Issue* Electron / Maestro Classic / Standard Gold / Gold

1.
Первоначальный взнос средств при 
открытии счета

Не предусмотрено

2. Годовое обслуживание основной карты 1 Бесплатно 20,0 60,0

3.
Годовое обслуживание основной карты с 
индивидуальным дизайном 1, 10 Услуга не предоставляется 25,0

Услуга не 
предоставляется

4.
Страхование от несчастного случая со 
страховой суммой 1 000 000 российских 
рублей 11, 12

Услуга не предоставляется
Услуга не 

предоставляется
Бесплатно

5.
Страхование от несчастного случая со 
страховой суммой 150 000 российских 
рублей 11, 12

Услуга не предоставляется Бесплатно
Услуга не 

предоставляется

6.
Годовое обслуживание дополнительной
карты 1, 9

Услуга не 
предоставляется

Бесплатно 10,0 30,0

7.
Годовое обслуживание дополнительной
карты с индивидуальным дизайном 1, 9, 10 Услуга не предоставляется 25,0

Услуга не 
предоставляется

8.
Замена карты по инициативе клиента с 
тем же сроком действия (при утрате 
карты, ПИН-кода, порче пластика и т.п.)

6,0 10,0 30,0

9.
Предоставление в пользование 
банковской карты 2

Бесплатно

10. Срочное предоставление карты 3 Услуга не 
предоставляется

15,0

Комиссия за блокирование операций по 
карте 4:

- с отказом в авторизации операций по 
карте

Бесплатно

- с постановкой в стоп-лист платежной 
системы в одном регионе на две недели

45,0

11.

- с командой на изъятие карты по фактическим затратам Банка 5

12.

Комиссия за возобновление операций по 
карте, заблокированной клиентом 
(только при блокировании с отказом в 
авторизации)

5,0

13.
Комиссия за выдачу наличных в сети 
ОАО «СМП Банк» и ОАО «МБТС-
БАНК»

Бесплатно

14.
Комиссия за выдачу наличных в 
банкоматах и ПВН сторонних банков

1,5% (но не менее 2,5)

15.
Комиссия за оплату товаров/услуг в 
предприятиях коммерческой сети

Бесплатно

16.
Запрос доступного баланса по карте в 
банкоматах и ПВН сторонних банков 6 0,5 Бесплатно

17.
Предоставление ежемесячной выписки по 
счету за предыдущий календарный месяц

Бесплатно

18.
Предоставление дополнительной 
выписки по счету

1,0 Бесплатно

19. Конверсионные операции по счету 7 по курсу ОАО «СМП Банк»

20.
Комиссия за расследование спорных 
транзакций по заявлению держателя 
карты

по фактическим затратам Банка 5

21.
Комиссия за SMS-информирование о 
проведенных операциях по картам 
(ежемесячный платеж) 8

2,0 Бесплатно

22.
Процентная ставка по разрешенному 
овердрафту 27% годовых



23.
Штраф за возникновение 
несанкционированной задолженности по 
счету

55% годовых

24.
Начисление процентов на остаток по 
счету (с ежемесячной капитализацией)

2 % годовых 3 % годовых 4 % годовых

ПРИМЕЧАНИЯ

* Активация карты производится не позднее следующего рабочего дня от даты получения карты Клиентом.
1 В случае закрытия или перевыпуска карты до истечения срока действия указанная комиссия не возвращается.
2 В отделения, расположенные в г. Москве, банковская карта доставляется не позднее 5-го рабочего дня; в отделения, 

расположенные в Московской области и региональных городах, в течение 5-8 рабочих дней.   
3 В отделения, расположенные в г. Москве, банковская карта доставляется на следующий рабочий день; в отделения, 

расположенные в Московской области и региональных городах, в течение 1 - 4 рабочих дней.   
4 Устное заявление должно быть подтверждено письменно в течение 14 (четырнадцати) рабочих дней.
5 Определяется на основании официальных документов представленных Банку к оплате платежной системой.
6 Услуга предоставляется только по банковским картам платежной системы Visa.
7 Конверсионные операции осуществляются:

 при зачислении денежных средств на счет в валюте, отличной от валюты счета;
 при проведении операций с использованием карты в валюте отличной от валюты счета.

8 В случае отказа от пользования услугой указанная комиссия не возвращается. При пополнении счета на сумму менее 
1000,00 (одна тысяча) российских рублей, 30,00 (тридцать) долларов США или 30,00 (тридцать) евро услуга не 
предоставляется. Банк не гарантирует доставку sms сообщения при нахождении номера телефона сотовой связи в 
роуминге.

9 Категория дополнительной карты не может быть выше категории основной карты (пример: при основной карте 
Classic, дополнительная не может быть Gold). Дополнительная карта обслуживается по тарифам выбранной категории
карты.

10 Для оформления карты с индивидуальным дизайном необходимо определить дизайн карты на интернет сайте Банка по 
адресу www.smpbank.ru в разделе Международные банковские карты.

11 При выдаче основной карты Банк бесплатно предоставляет держателю полис страхования от несчастного случая 
сроком на 1 (один) календарный год. Начало действия полиса соответствует дате открытия счета карты. Страхование 
осуществляет ООО «СМП-Страхование». С условиями страхования Вы можете ознакомиться на интернет сайте Банка
по адресу www.smpbank.ru в разделе Международные банковские карты.

12 Предложение действует для карт, оформленных после 22 июля 2009г.

Банком установлены лимиты на выдачу наличных денежных средств через банкоматы или пункты выдачи наличных с 
использованием банковских карт категорий Visa Instant Issue, Visa Electron, Visa Classic, Visa Gold, Maestro, MasterCard
Standard или MasterCard Gold в размере 10 000,00 евро в месяц.

Все комиссии списываются в безакцептном порядке со счета карты.
    

Тарифы могут быть изменены и/или дополнены Банком в одностороннем порядке. Все изменения и дополнения 
публикуются на сайте Банка www.smpbank.ru в разделе «Тарифы и договоры» и на информационных стендах в 
офисах Банка за 5 рабочих дней до введения их в действие.


